
No-Show Killer voor Kappers – Checklist 

 

□ Klanten boeken zelf online 

□ Automatische bevestiging staat aan 

□ Herinnering 24 uur van tevoren 

□ Extra reminder 2–4 uur vooraf 

□ Annuleringsregels duidelijk gecommuniceerd 

□ Buffers tussen afspraken ingesteld 

□ Terugboek-herinnering na X weken 

 

Deze punten zijn eenvoudig in te stellen met moderne afspraaksoftware. 


